Annullationsbedingungen Berghotel Sellamatt
Einzelreisende:

Annullationen bis 30 Tage vor Anreise akzeptieren wir ohne Kostenfolge
Annullationen 29 - 15 Tage vor Anreise 25% des Arrangementpreises
Annullationen 14 - 8 Tage vor Anreise 50% des Arrangementpreises
Annullationen 7 - 0 Tage vor Anreise 80% des Arrangementpreises

Wir akzeptieren lediglich schriftliche Annullationen (Mail oder Briefpost). Falls Gaste
nicht erscheinen ohne Stornierung, erlauben wir uns 100% des Arrangementpreises in
Rechnung zu stellen.

Wir empfehlen unseren Gasten, eine Annullationskostenversicherung abzuschliessen.

%% %

Gruppenreisende ab 20 Personen (sofern nichts anderes vereinbart wurde):

Meldet uns der Veranstalter die Reduktion der Teilnehmerzahl um bis zu 10 Personen
bis 21 Tage vor Anreise, akzeptieren wir das ohne Kostenfolge.

Annullationen bis 60 Tage vor Anreise akzeptieren wir ohne Kostenfolge
Annullationen 59 - 30 Tage vor Anreise 25% des Arrangementpreises
Annullationen 29 - 10 Tage vor Anreise 50% des Arrangementpreises
Annullationen 9 - 0 Tage vor Anreise 80% des Arrangementpreises

Wir akzeptieren lediglich schriftliche Annullationen (Mail oder Briefpost). Falls Gaste
nicht erscheinen ohne Stornierung, erlauben wir uns 100% des Arrangementpreises in
Rechnung zu stellen.

Wir empfehlen unseren Gasten, eine Annullationskostenversicherung abzuschliessen.

Alt St. Johann, Oktober 2017
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Hausordnung

Jeder in diesem Haus mochte die Ferien geniessen und sich erholen, daher bitten wir Sie
um gegenseitige Riicksichtnahme und Beachtung der Richtlinien:

e Musik und Fernseher in Zimmerlautstarke héren
e Nachtruhe auf dem Flur ab 22.00 Uhr und im Zimmer ab 24.00 Uhr

e Sollte etwas kaputt gegangen sein, so melden Sie dies bitte umgehend an der
Réception

e Wintersportgerdte missen nachts im Ski- oder Trocknungsraum aufbewahrt
werden

e Mutwillig beschadigte Einrichtungen und Gegenstande werden zum Neupreis
zuziliglich Umtriebsgebiihren in Rechnung gestellt

e Firverlorengegangene Gegenstdande wird keine Haftung Gibernommen

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt auf der Alp Sellamatt und danken
Ihnen Fir die Einhaltung obiger Punkte.

lhre Familie Lotscher und Schmucki
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